1. Invitacion

Acceso a Intervencion Temprana con Enfoque Culturalmente Receptivo
26Q1-001-SP

Persona de Contacto: Shauna Soldate
shauna.soldate@santacruzcountyca.gov

Las preguntas deben presentarse durante el periodo de preguntas y respuestas, segtn se describe en el

cronograma, utilizando la pestafia de Preguntas y Respuestas de esta solicitud.

To review and respond to the English language version of this solicitation, please click here:

https://procurement.opengov.com/portal/santacruzcounty/projects/291137



https://procurement.opengov.com/portal/santacruzcounty/projects/291137

El Condado de Santa Cruz invita a presentar declaraciones de calificaciones para Acceso a Intervencion Temprana

con Enfoque Culturalmente Receptivo.

Establecido en 1850 como uno de los 27 condados originales del estado, el Condado de Santa Cruz originalmente
se llamaba Branciforte. Posteriormente el nombre se cambi6 a Santa Cruz. El Condado de Santa Cruz
geograficamente es el segundo mas pequefio dentro del estado de California; sin embargo, cuenta con una de las
poblaciones mas grandes en areas no incorporadas. La poblacion estimada del Condado de Santa Cruz en 2020,
segun la Oficina del Censo de los Estados Unidos, era de 270,861 habitantes. El Condado abarca un area de

servicios urbanos de 440 millas cuadradas

Descripcion General del Programa

El programa o los programas de Acceso a Intervencion Temprana con Enfoque Culturalmente Receptivo
proporcionaran acceso a servicios de intervencidn temprana culturalmente receptivos en la regién del Condado de
Santa Cruz que forma parte del Distrito de Atencién Médica del Valle de Pajaro (Sur del Condado). Los servicios de
intervencion temprana incluiran evaluaciones iniciales de salud mental, intervenciones tempranas breves con
referencias y vinculacion a apoyos de salud mental mas estructurados, asi como apoyos de intervencion temprana
para padres y familias con el fin de prevenir el agravamiento de problemas mentales en el hogar. Los servicios
incluiran alcance comunitario, identificacion temprana, referencias e intervenciones de apoyo para nifios, jévenes y
familias. Los servicios estan destinados principalmente a personas monolinglies de habla hispana, personas que
hablan lenguas indigenas, nifios y jovenes LGBTQ+ y sus familias, asi como otras poblaciones desatendidas e
histéricamente marginadas. Los resultados previstos de estos servicios son fortalecer el acceso de nifios y jévenes
a evaluaciones e intervenciones tempranas, reducir el estrés familiar, aumentar la conexién con servicios de salud
mental y apoyos comunitarios, y promover resultados mentales y emocionales positivos para nifios y jovenes que

reciben servicios de salud mental o que estan en riesgo de necesitarlos.

Estos servicios estaran disefiados para evaluar a nifios y jovenes que presentan problemas de salud mental y
ayudarles a conectarse con los servicios de salud mental necesarios. Asimismo, proporcionaran apoyo temprano a
los cuidadores de nifios que presentan desafios emocionales, conductuales o del desarrollo, ayudando, cuando sea
apropiado, a prevenir que las necesidades se agraven y requieran niveles de atencidén mas intensivos. Se invita a
presentar solicitudes a organizaciones ubicadas en el Sur del Condado de Santa Cruz y el Valle de Pajaro que
cuenten con relaciones establecidas y de confianza con nifios, jovenes y familias de la region. No es necesario
contar con experiencia en las tres areas principales de servicio. Se invita a las organizaciones con experiencia y
conocimientos especializados en una de las areas de servicio a presentar su solicitud e indicar especificamente el
area en la que se enfoca su propuesta. Se podran seleccionar varias organizaciones para proporcionar acceso a
servicios de intervencién temprana culturalmente receptivos que aborden las siguientes areas principales de

servicio.
El programa o los programas se enfocaran en tres areas principales:

« Educacidén para Padres y Cuidadores: Proporcionar a padres y cuidadores educacion, orientacion y apoyo

temprano para ayudarles a responder a las necesidades emocionales, conductuales y del desarrollo de sus



hijos, fortalecer el bienestar familiar y prevenir que las necesidades se agraven hasta requerir niveles de
atencién mas intensivos.

» Apoyo para Jovenes LGBTQ+ y sus Familias: Ofrecer apoyo, recursos y servicios de intervencioén
temprana culturalmente receptivos y afirmativos para personas LGBTQ+, que promuevan la salud mental y el
bienestar de los jovenes LGBTQ+, fortaleciendo el apoyo y la conexién familiar.

» Vinculacion con Servicios de Salud Mental y del Uso de Sustancias para Familias Monolingiies de
Habla Hispana y Familias que Hablan Lenguas Indigenas: Utilizar intervenciones breves y culturalmente
receptivas para conectar a estos miembros de la comunidad y sus familias con servicios de salud mental,
servicios relacionados con el consumo de sustancias y servicios comunitarios. Las intervenciones se
proporcionaran en el idioma principal de la familia y mediante enfoques culturalmente receptivos a sus

tradiciones de sanacion y valores comunitarios.

Los programas se enfocaran principalmente en servicios relacionados con el alcance comunitario, el acceso y la
vinculacion con servicios de salud mental, incluyendo evaluaciones, referencias a servicios y servicios y apoyos de

intervencion temprana. Los servicios y apoyos se enfocaran en los siguientes objetivos:

o Apoyar a padres y cuidadores para que comprendan el desarrollo infantil y las estrategias de crianza
que:
= Fomenten la resiliencia y el desarrollo positivo.
» Reduzcan la probabilidad de que los nifios sean separados de sus hogares.
» Reduzcan los problemas de salud mental en nifios y jovenes mediante relaciones positivas de
apego con sus padres y cuidadores.
o Aumentar la resiliencia emocional mediante servicios y apoyos sociales, emocionales y conductuales
durante la primera infancia.
o También se aceptan otras intervenciones tempranas o apoyos de salud mental que sean culturalmente

relevantes para las comunidades atendidas.

3. Criterios de Evaluacion de la RFQ

1. Experiencia de la Organizacion
Experiencia demostrada y capacidad para proporcionar servicios de intervencién temprana, salud mental, apoyo
familiar, alcance comunitario u otros servicios relacionados a nifios, jovenes y familias en su idioma principal

Scoring Method:  Points Based
Weight (Points): 15 (15% of Total)

2. Enfoque para la Prestacion de Servicios
Calidad del enfoque culturalmente receptivo para el alcance comunitario, las evaluaciones de salud mental, las
referencias y la vinculacidn con servicios, la educacion para padres y los servicios de intervencion temprana.

Scoring Method:  Points Based
Weight (Points): 25 (25% of Total)



3. Satisfaccion de los Miembros de la Comunidad/Personas Atendidas
Impacto demostrado en las personas atendidas y nivel de satisfaccion de las personas atendidas con los servicios
proporcionados.

Scoring Method: Points Based
Weight (Points): 25 (25% of Total)

4. Experiencia en Aumentar el Acceso a la Atencidn para las Poblaciones Prioritarias
Experiencia demostrada en aumentar el acceso a la atencion para familias monolingiies de habla hispana,
comunidades que hablan lenguas indigenas, jovenes LGBTQ+ y sus familias, y/u otras poblaciones desatendidas.

Scoring Method:  Points Based
Weight (Points): 25 (25% of Total)

5. Capacidad para la Recopilacion de Datos y Presentacion de Informes
Experiencia en la recopilacién de datos del programa, el seguimiento de resultados, el cumplimiento de los requisitos
de presentacién de informes y la participacién en actividades de mejora de la calidad.

Scoring Method:  Points Based
Weight (Points): 10 (10% of Total)



